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BYDZYNE
PAGOS

G U Í A  D E L  U S U A R I O

MÚLTIPLES



Realiza tu pedido y completa el checkout con 
Pagos Múltiples
Después de realizar tu pedido en Inscripción, Tienda 
o BOS.Club, realiza el checkout mediante la opción 
de pago “Multiple Payments” (“Pagos Múltiples”). No 
se requiere pago en esta etapa.

NOTA: La opción de Pagos Múltiples no está disponible para 
Autoship, Suscripción de BOS.Club y BOS Smartship. Se requiere 
una tarjeta de crédito para todos los pedidos mensuales 
recurrentes.
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Inicia sesión en tu Back Office para completar el 
pago
Ve al Back Office > Pedidos > Pagos Múltiples
Busca tu ID de pedido y haz clic en "HACER UN 
PAGO" para agregar el pago. En la ventana 
emergente de Pagos múltiples, haz clic en          
"Agregar nuevo pago".
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Opciones de Pago
Tarjeta de Crédito/Débito
Antes de cargar tu tarjeta de crédito, comunícate con la compañía de tu 
tarjeta de crédito y solicita permitir a "ByDzyne" como proveedor. Esto 
ayudará a evitar problemas de rechazo de tarjetas de crédito. Si tu 
tarjeta de crédito aún no procesa el pago, agrega otra tarjeta de crédito.
Mi propia BD Wallet
Los fondos se deducirán de tu BD Wallet. Asegúrate de tener fondos 
suficientes para que se realice el pago.
Códigos Prepago
Ingresa tu código prepago válido para proceder con el pago. 
Actualmente, el pago a través de códigos prepagos se libera 
manualmente. Espera 24 horas para que esta opción de pago procese el
monto de tu pedido seleccionado.
Pay Forward con la BD Wallet de otro BA
Si eliges el Pay Forward, asegúrate de que el BA que pagará mediante 
Pay Forward autorice el pago a tiempo.
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Selecciona tus métodos de pago preferidos para 
completar el pago.
Ingresa tu Monto de pago y selecciona tus Opciones 
de pago preferidas. Haz clic en PAGAR AHORA. 
Continúa agregando diferentes opciones de pago 
para completar el pago de tu pedido..

NOTA: Los pagos múltiples no incluyen CP Invoice como opción 
de pago. Para pagar con CP Invoice, selecciona solo CP Invoice
como opción de pago y no Pagos múltiples.
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P a r a  c u a l q u i e r  o t r a  c o n s u l t a ,  e n v í a  u n  T i c k e t  d e  s o p o r t e  a  
t r a v é s  d e  t u  B a c k  O f f i c e .  ¡ E s t a r e m o s  e n c a n t a d o s  d e  a y u d a r t e !
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